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在激烈的市场竞争中，企业招聘是吸引人才、保持竞争力的关键环节。然而，招聘不当可能引发法律纠纷，导

致行政处罚、经济损失甚至品牌声誉受损。根据《劳动合同法》、《就业服务与就业管理规定》等法律法规，以及

最高人民法院指导案例，本文梳理了企业招聘中的常见风险及防范措施，以期能为读者提供有益帮助。

一、招聘广告发布：真实与合规是底线

不得发布虚假信息

招聘广告是企业与求职者建立信任的第一步，但虚假承诺、夸大宣传可能引发法律风险。

企业不得虚构岗位职责、薪资待遇或企业资质，否则可能面临1000元以下罚款（《就业服务与就业管理规定》

第67条）。若因虚假招聘造成劳动者损失，企业可能要承担赔偿责任。  

案例警示：

某公司承诺“年薪30万”但实际工资仅为宣传的1/3，员工起诉后法院判决公司支付违约赔偿金。  

避免 “三禁止 ”红线   

根据教育部2024年通知，招聘广告不得限定“985/211高校”、不得设置性别、户籍、学历歧视条款，否则可能构

成就业歧视，甚至需承担民事赔偿责任。  

案例警示：某杭州企业在招聘公告中标注"仅限985/211毕业生"，被教育部通报整改。招聘广告不仅是人才吸引

工具，更是法律声明书。

实操建议：   

1、杜绝虚假承诺：根据《劳动合同法》第八条，企业需如实告知工作内容、劳动报酬等核心信息，承诺的薪资

福利需与实际情况一致。  

2、避免歧视性表述：2024年教育部"三禁止"明确规定不得限定学历层次，最高法185号指导案例更将地域歧视

纳入违法范畴。  

3、特殊岗位说明：涉及职业危害的岗位需明确告知，避免后续职业病纠纷。

4、全流程留痕管理：从招聘广告发布到入职资料归档全程记录。

二、入职审查：避免连带赔偿与用工隐患



核查原单位劳动关系以及竞业限制义务   

招用未与原单位解除合同的劳动者，若给原单位造成损失，企业可能承担连带赔偿责任（《劳动合同法》第91

条）。招用到与原单位有竞业限制义务的人员，亦有被诉索赔的风险。  

实操建议：

要求求职者提供离职证明，对特殊人员（如停薪留职、内退人员）需原单位出具同意入职的书面证明。设计

《入职声明书》，要求员工承诺已与原单位解除合同，说明竞业限制情况，并对个人健康状况真实性负责。

防范职业病与医疗期风险   

若招用存在潜在疾病或职业病的劳动者，企业不得随意解除合同（《劳动合同法》第42条），需承担医疗期工

资、治疗费用等成本。  

实操建议：

入职体检排查健康风险，但不得过度扩大检查项目。

三、个人信息保护：合规与安全并重

保密义务与授权要求   

未经同意不得公开劳动者个人资料（如婚姻状况、生育计划）或使用其技术成果（《民法典》第1034条、《个

人信息保护法》第69条）；  背景调查需取得书面授权，并仅限与岗位相关的信息（如工作经历、学历）

案例警示：

某科技公司未经授权核查候选人婚姻状况，被诉侵犯隐私权。

背景调查如同双刃剑，需在法律框架内舞动。

数据安全责任   

若因管理疏漏导致信息泄露，企业可能面临高额赔偿。  

实操建议：  

1、在《入职登记表》中明确信息使用范围及保密条款。

2、调查内容限定：仅核查与岗位相关的学历、工作履历等信息，禁止触及生育计划、宗教信仰等隐私  

3、采用加密系统存储员工数据，设置查看权限。

四、录用通知的法律效力：慎发“offer”

录用通知在法律上属于要约，一旦发出且劳动者接受，企业无合法正当理由撤销需承担缔约过失责任（《民法

典》第500条）。  

案例警示：
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某企业向候选人发出offer后反悔，法院判决赔偿其因准备入职产生的交通、住宿费用及合理工资损失。  

实操建议：   

1、明确“offer”生效条款：注明"本通知经您签字确认接受后生效"等字样  。

2、必备要素齐全：岗位、薪资、报到时间等核心条款需与后续合同一致，避免入职后因“隐瞒关键信息”被起诉

（《劳动合同法》第8条）。

五、特殊用工的"高压线"

2024年广东某玩具厂雇佣15岁学徒被罚20万元；北京某餐饮企业因录用持假身份证员工被追究刑责。这些案例

敲响未成年用工的警钟。

实操建议：

1、绝对禁止招用未满16周岁人员（艺术、体育等特殊行业需严格审批）。  

2、慎用退休返聘人员：需核查养老待遇领取证明。  

3、外籍人员用工：核查工作许可及居留证件。  

在各级法院发布的劳动纠纷典型案件中，很多劳动争议可追溯至招聘环节的瑕疵。随着《个人信息保护法》

实施细则的出台和最高法指导案例的示范效应，企业招聘合规已从"加分项"变为"必答题"。建立事前预防、事中控

制、事后追溯的全流程风控体系，方能在人才争夺战中行稳致远。
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